
INDICE 

IL LAVORATORE SOCIALE ALLA RICERCA DI SE STESSO 5 

IL CONTESTO 13 

L'IMPRENDITORIA DEL LAVORO NEL SOCIALE 14 

UN NUOVO WELFARE? 17 

UN PESO PER LA SOCIETÀ 19 

LA RICONVERSIONE DELLE IMPRESE 20 

LO SPAZIO DEL GHETTO 21 

LA SOGLIA D'INGRESSO 23 

IL COLLOQUIO DI ASSUNZIONE 23 

LA VERIFICA ATTITUDINALE 24 

BUROCRAZIA E RESPONSABILITÀ INDIVIDUALE : 26 

EMPATIA, SIMPATIA E ANTIPATIA 27 

LA DEFINIZIONE ISTITUZIONALE DEI BISOGNI 32 

IL TABÙ DEL TRATTAMENTO ECONOMICO 33 

IL PRIMO PASSO: IL MANDATO IL 

ADATTAMENTO O INTEGRAZIONE 42 

IL CARATTERE DI MERCE DEL MANDATO 44 

MANDATO AMBIGUO, IMPLICITO, NASCOSTO 46 

IL MANDATO VOLUTAMENTE LASCO 49 

LA SOVRAPPOSIZIONE DEI MANDATI 51 

"TENERLI BUONI" E "TENERLI CHIUSI" 53 

LO SCAMBIO DEI RUOLI 56 
IL MANDATO DELLA "PICCOLA GRANDE MENZOGNA" 58 

L'IMPATTO CON GLI UTENTI-CLIENTI 59 

I PROFILI IDENTITARI 59 

173 



FRONTIERE DEL LAVORO SOCIALE 

LA RESISTENZA DEGLI UTENTI-CLIENTI 

IL ROMPICOGLIONI 

IL PIERCING 

LA RIVOLTA DEL RISO 

LA SOVRA-DETERMINAZIONE DELLE ISTITUZIONI PUBBLICHE 

GLI INVÌI 

Lo SCORAGGIAMENTO 

IL CONTENIMENTO 

LA COMPLICITÀ 

UN MANDATO SPECIALE: GLI AFFIDAMENTI 

SULL'AFFIDAMENTO INDIVIDUALE TEMPORANEO DIURNO 

SULL'AFFIDAMENTO DI UN BAMBINO AUTISTICO 

SULL'AFFIDAMENTO DI UNA RAGAZZA TOSSICODIPENDENTE 

SULL'AFFIDAMENTO DI MINORENNI "MESSI ALLA PROVA" 

SOVRAPPOSIZIONE E DIFFERENZA 

SULL'AFFIDAMENTO DI UN RAGAZZO CARCERATO 

SULL'AFFIDAMENTO DI RICHIEDENTI ASILO E RIFUGIATI 

IMPLICAZIONE E DISSOCIAZIONE 

L'IMPLICAZIONE 

L'IMPLICAZIONE NELLA SCELTA DEL LAVORO 

L'IMPLICAZIONE FORTE 

IMPLICAZIONE F. FASCINAZIONE 

L'IMPLICAZIONE DEBOLE 

L'IMPLICAZIONE NELL'IMPRESA PER CUI SI LAVORA 

L'IMPLICAZIONE NEL PRÒPRIO RUOLO 

L'ULTIMO BALUARDO 

DISSOCIAZIONE DAL PROPRIO RUOLO 

MI SONO DIMENTICATA DI ME STESSA, MI SONO SPENTA 

LE DISSOCIAZIONI DI ASSOGGETTAMENTO 

IL SILENZIO E LA PAROLA 1 

L'INDETERMINAZIONE CONTRATTUALE 

DODICI LAVORATORI, SEI CONTRATTI DIVERSI 

174 



INDICI 

RAPPRESENTANZA E RETORICA 123 

RETORICA E SFRUTTAMENTO 124 

NOTTI PASSIVE E SINDACATI SPAESATI 126 

LE SPINTE ISTITUENTI 129 

DOVE SONO I SINDACATI MAGGIORI? 131 

UN SINDACATO NEL SOCIALE? 134 

NÉ VOLONTARI NÉ MISSIONARI 138 

IL VOLONTARIATO OBBLIGATORIO 139 

FIDELIZZAZIONE VOLONTARIA 140 

IL LAVORO VOLONTARIO SOTTERRANEO DEGLI UTENTI 142 

TRE VERSIONI DELL'AUTOSFRUTTAMENTO 144 

L'INTENZIONE ISTITUENTE 149 

LA TENDA TUAREC. 149 

ANTIGONE E I RIFUGIATI POLITICI 152 

IL SEPPELLIMENTO DEI DOLORI 156 

LA MAGA DELLE SPEZIE 157 

CONCLUSIONI 161 

NOTE 169 

175 


